
特別養護老人ホーム美土里荘は 

オンライン面会 
を始めます！ 

 

新型コロナウイルス感染症予防のための面会制限にご協力いただき、心から

御礼申し上げます。 

このたび美土里荘では、Zoom(ズーム)というビデオ通話アプリを利用しての

『オンライン面会』を開始いたします。オンライン面会とは、ご自身のスマー

トフォンや PC（インターネットに接続可能なものに限ります）に専用アプリを

入れることで、ご自宅にいながら画面越しにご利用者とお話ししていただける、

新しい面会のかたちです。 

ご自身の端末に Zoom アプリを入れることで面会が可能となります。 

ご利用時はお電話でご一報ください。皆さまのご利用をお待ちしております。 

 

裏面に詳しい操作方法が書いていますのでご覧下さい 
 

今、どんな顔をしているかな？ 

美土里荘の生活はどうかな？ 

子や孫の顔を見せてあげたい 
 

ぜひ一度ご利用ください！ 



オンライン面会のご利用方法          

① 使用したいスマホ等に Zoomアプリを入れてください 

iPhoneは  (App Store)、Androidは (Playストア)で「Zoom」と検索します。 

その後、Zoom をスマホに入れてください（インストールしてください）。 

② 美土里荘に「オンラインで面会をしたい」と一度お電話ください 

電話番号：０１７６－６２－２７６１ 

③ Zoomを起動し [ミーティングに参加] のボタンを押します 

④ 面会したい方がいる場所に応じて下記のミーティング ID を入力してください 

本館ご利用者用 南館ご利用者用 

603-166-8666 386-616-6161 

⑤ 接続するとパスワードが求められます（パスワードは電話をいただいた時にお知らせ

します）。入力後、職員が仲介し画面越しに面会をしていただけます 

⑥ 面会終了後はそのまま通話を終了してください 

面会可能時間 １０：００～１７：００ 
 

注意事項              

• 面会時間は長くても 10分程度でお願いいたします 

• アプリのインストール方法など、Zoomの技術的なことについてのお問い合わせはご遠

慮ください 

• 通信に関わる費用は自己負担となります。動画のため通信データ量が多くなりますの

で、無線 LAN(Wi-Fi)でのご利用をお勧めします 

• 美土里荘は使用者名などの一部情報をお預かりしますが、オンライン面会に関わる事

項以外には使用いたしません 

• ご利用者の心身状態やその時の状況により、面会していただけない場合もあります（発

熱など体調不良の時のほか、食事・おむつ交換・入浴時など） 

• 通信が不安定になり、画像が乱れたり通話が途切れたりすることもありますのでご了

承ください 

• 美土里荘に来荘しての面会は当面できませんのでご理解のほどお願いいたし

ます 


